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Em resposta ao recurso interposto em relagcdo a publicacdo do gabarito das provas objetivas,
informamos abaixo o parecer da Banca Examinadora:

: : Instituto Mais
'n S'!"+U+o Rua Moras, 83 « Pinheiros * Sao Paulo/SP
mOIS CEP 05434-020 -« Fone/Fax: (11) 2659-5746

Questdo 17: O enunciado é claro: Para comparar, na mesma janela, duas planilhas previamente
abertas no MS Excel 2010, em seu modo padrdo, pode-se utilizar os comandos:

Qualquer dos sentidos apontados pelo candidato, teriam a alternativa “C” como correta. Seja uma
comparacgao de layout ou de dados, estamos falando em comparar na mesma janela, ou seja, ndo
hé dificuldades nesse sentido

Questdo 25: Tendo em vista o recurso interposto pelo candidato, é relevante observar que, as etapas
"inicio, selecao, exploracédo e formulacdo" estao presentes no Processo de Informacao postulado por
Kuhlthau (1998).

A alternativa “C” esta correta, pois diz que "O modelo do processo de busca de informacdo de
Kuhlthau prevé as seguintes etapas: inicio, selecéo, exploracdo e formulacao".

Diante disso, cabe esclarecer que a alternativa “C”, ao apresentar essas etapas nao esta excluindo
e/ou afirmando o numero exato de etapas, mas sim, apresentado os referidos itens em carater
exemplificativo.
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Atenciosamente,

Instituto Mais de Gestao e Desenvolvimento Social




