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Cargo: 301 — Analista de Assisténcia e Desenvolvimento Social (AADS) — Servi¢o Social

Parecer da Banca Examinadora:

Questéo 3:

Os candidatos ndo tém razdo em suas alegacdes, conforme se vera na andlise das alternativas que
segue abaixo.

A violéncia contra a mulher no Brasil tem apresentado aumentos significativos nas Ultimas décadas. (O verbo
destacado esta sendo usado no modo imperativo). Incorreta. O verbo destacado esta no participio passado.

Os comportamentos violentos contra as mulheres sao naturalizados, pois estavam dentro da construcéo social
advinda da ditadura do patriarcado. (O verbo destacado esta no pretérito perfeito modo indicativo). Incorreta. O
termo destacado esta no pretérito imperfeito do indicativo)

Constroi-se uma cultura do medo, na qual o sexo feminino tem medo de se expressar por estar sob a constante
ameagca de sofrer violéncia fisica ou psicoldgica de seu progenitor ou companheiro. (O verbo destacado esta
sendo usado no pretérito imperfeito do modo indicativo). Incorreta. O termo destacado estd no presente do
indicativo)

Para que essa erradicacdo seja possivel, € necessario que as midias deixem de utilizar sua capacidade de
propagacéo de informacao para promover a objetificacdo da mulher. (O verbo destacado esta sendo usado no
pretérito mais que perfeito do modo indicativo). Incorreta. O termo destacado se refere ao presente do subjuntivo)
E preciso que o Poder Legislativo crie um projeto de lei para aumentar a punicdo de agressores, para que seja
possivel diminuir a reincidéncia. (O verbo destacado esta no modo infinitivo). Correta. O termo detacado esta no
modo infinitivo.

Portanto, a banca examinadora, indefere os recursos interpostos e mantém o gabarito publicado.

Questéo 4.

Os candidatos ndo tém razdo em suas alegacdes, conforme se vera na andlise das alternativas que
segue abaixo.

O Brasil ainda ndo conseguiu se desprender das amarras da sociedade patriarcal. Isso se da porque, ainda no
século XXI. (O termo destacado apresenta derivacdo prefixal — des).

E necessario que as midias deixem de utilizar sua capacidade de propagacéo de informagcéo para promover a
objetificacdo da mulher e passe a usé-la para difundir campanhas governamentais para a denuncia de agresséo
contra o sexo feminino. (O termo destacado apresenta a derivacao sufixal izar).

O numero de casos de violéncia contra a mulher reportados as autoridades € baixissimo, inclusive os de
reincidéncia. (O termo destacado apresenta a derivagao prefixal —re).

As raizes historicas e ideologicas brasileiras dificultam a erradicac8o da violéncia contra a mulher no pais. (O
termo destacado apresenta o prefixo er e o sufixo ¢&o).

E preciso que o Poder Legislativo crie um projeto de lei para aumentar a punic&o de agressores, para que seja
possivel diminuir a reincidéncia. (O termo destacado néo apresenta processo de derivagcdo evidente).

Portanto, a banca examinadora, indefere os recursos interpostos e mantém o gabarito publicado.

Questao 10:

Os candidatos ndo tém razdo em suas alegacdes, conforme se vera na andlise das alternativas que
segue abaixo.

A alternativa que diz: A equipe de Saude da Familia € composta por, no minimo, um médico, um
enfermeiro, um agente comunitario de saude e um cirurgido-dentista, é incorreta, pois a composicao
minima de uma equipe de saude da familia ndo envolve um cirurgido-dentista. Este profissional pode
fazer parte da equipe, porém nao é exigido para a composicdo minima.

A alternativa que diz: Cada equipe de Saude da Familia deve ser responsavel por, no méaximo, 3.000
pessoas, € incorreta, pois cada equipe de saude da familia deve ser responsavel por, no méaximo,
4.000 pessoas. Repare-se que nao é questionado o numero ideal ou médio, e sim 0 maximo.

A alternativa que diz: Cada profissional de saude pode ser cadastrado para trabalhar em até trés
equipes de Saude da Familia, é incorreta, pois cada profissional de saude pode ser cadastrado para
trabalhar em apenas uma equipe de saude da familia, exceto o médico, que pode ser cadastrado em
duas.

A alternativa que diz: Recomenda-se que, quanto maior o grau de vulnerabilidade da populacdo, menor
seja 0 numero de pessoas sob responsabilidade de cada equipe de Saude da Familia, é a Unica
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alternativa correta, pois conforme a Portaria n.° 2.488, de 21 de outubro de 2011. Ressalto que néo é
mandatorio que a alternativa correta transcreva “ipsis litteris” ao texto da lei. A capacidade de
compreenséo de texto também faz parte da avaliagdo, ou seja, o candidato ndo deve apenas decorar
a letra fria da lei, mas entender o que elas significam.

A alternativa que diz: Cada usuario deve ser acompanhado, preferencialmente, por duas ou mais
equipes de saude, visando garantir uma segunda opinido profissional para cada questéo de saude, €
incorreta, pois a lei ndo diz isso.

Fonte: Portaria n.° 2.488, de 21 de outubro de 2011, do Ministério da Saude.

Portanto, a banca examinadora, indefere os recursos interpostos e mantém o gabarito publicado.

Questdo 13:

O candidato ndo tem razdo em suas alegacdes, conforme se vera na andlise das alternativas que
segue abaixo.

A alternativa que diz: botulismo e raiva humana é a Unica alternativa correta, conforme a portaria n.°
204, de 17 de fevereiro de 2016, do Ministério da Saude.

A alternativa que diz: infeccao pelo HIV e doenca de Creutzfeldt-Jakob é incorreta porque embora
sejam doencas de notificacdo compulsodria, ndo sdo de notificagdo compulséria imediata como
perguntava o enunciado da questao.

A alternativa que diz: hanseniase e hepatites virais é incorreta porque embora sejam doencas de
notificacdo compulséria, ndo sdo de notificacdo compulsoria imediata como perguntava o enunciado
da questéao.

A alternativa que diz: leishmaniose visceral e sifilis € incorreta porque embora sejam doencgas de
notificagcdo compulséria, ndo sdo de notificacdo compulsoria imediata como perguntava o enunciado
da questdo.

A alternativa que diz: tuberculose e toxoplasmose congénita é incorreta porque embora sejam doencas
de notificacdo compulséria, ndo séo de notificacdo compulséria imediata como perguntava o enunciado
da questéo.

Portanto, a banca examinadora, indefere o recurso interposto e mantém o gabarito publicado.

Questao 17:

O candidato ndo tem razdo em suas alegagfes, conforme se vera na andlise das alternativas que
segue abaixo.

Fonte de pesquisa, disponivel em:
https://www.portaleducacao.com.br/conteudo/artigos/esporte/logoff-no-windows-7/50957

No Sistema Operacional Windows 7, em sua configuragdo padrdo, ndo ha necessidade de reiniciar ou
desligar o computador para que se faca Logoff no sistema para que outro usuario possa usa-lo. O
argumento usado pela candidata ndo se sustenta, pois na alternativa sugerida, encontra-se escrito
que: “Para outro usuario utilizar um computador que ja esta em uso, deve-se fazer logoff do usuario
atual. Isso significa que € necessario fechar todos os programas e arquivos que estejam em execucao
e, em seguida, obrigatoriamente, desligar o computador para que ele reinicie com a possibilidade
do novo usuario digitar suas credenciais”.

Portanto, a banca examinadora, indefere o recurso interposto e mantém o gabarito publicado.

Questao 19:

O candidato ndo tem razdo em suas alegacgfes, conforme se vera na andlise das alternativas que
segue abaixo.

Fonte de pesquisa, disponivel em:
https://support.office.com/pt-br/article/Quantos-nomes-podem-ser-inclu%C3%ADdos-em-uma-lista-
de-distribui%C3%A7%C3%A30-5459affd-403f-4491-9929-7e9a86b%aaad

E, no proprio link enviado pelo candidato:
https://answers.microsoft.com/pt-br/office/forum/office_2010-outlook/outlook-2007-e-outlook-
2010/990486aa-053d-4217-a810-f55cc67c2364?auth=1

Em geral, para usuarios do Outlook 2007 Service Pack 1 ou anterior, uma lista de distribuicdo pode
conter entre 50-70 nomes e enderec¢os de e-mail.

Se o computador tem o Office 2007 SP2 ou posterior instalado, o usuério podera criar e usar listas de
distribuicdo com quantos nomes desejar. Na alternativa questionada pelo candidato, encontra-se
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escrito a limitacao de até 10 destinatarios por e-mail, sendo necessario abrir outro e-mail para continuar
enviando mensagens, anulando a solicitacdo de anulacdo mencionada pelo candidato.
Portanto, a banca examinadora, indefere o recurso interposto e mantém o gabarito publicado.

Questao 20:

O candidato ndo tem razdo em suas alegacfes, conforme se vera na andlise das alternativas que
segue abaixo.

Fonte de pesquisa, disponivel em:

https://www.tecmundo.com.br/senha/3077-0-que-e-token-.htm

Tokens séo dispositivos fisicos que auxiliam o usuario quanto a seguranca pessoal ao gerar uma senha
temporaria de protecao para os sistemas e contas que utiliza.

Normalmente o processo é feito através de um aparelho semelhante a um chaveiro, que cria senhas
especiais com um unico clique, ideais para transa¢des bancérias pela internet.

Os usuarios de internet banking crescem a cada dia, bem como as pessoas mal-intencionadas e que
fariam de tudo para roubar senhas e acessar essas contas. Desta forma os bancos criaram novos
mecanismos que auxiliem a protecdo, como é o caso do token. Hoje existem aplicativos que
reconhecem o computador, teclados virtuais para a inser¢cdo de senhas adicionais e diversas outras
ferramentas que visam proteger o usuario do banco.

Outro ponto que vale destaque é o de que, nenhumas das outras alternativas da questéo contemplam-
se dentro da definic&do de token.

Portanto, a banca examinadora, indefere o recurso interposto e mantém o gabarito publicado.

Questao 24:

O candidato ndo tem razdo em suas alegagfes, conforme se vera na andlise das alternativas que
segue abaixo.

Afirmativa com a seguinte referéncia bibliografica: MIOTO, Regina Célia Tamaso. Trabalho com
Familias: um desafio para os assistentes sociais. Revista Virtual Textos & Contextos, n°® 3, dez. 2004.
Resposta correta: Socioeducativas.

Embasamento tedrico para a alternativa correta: A descricdo e o debate que realizamos com o0s
assistentes sociais, aliados as nossas reflexdes em torno da natureza e da especificidade das acdes
profissionais com familias, nos permitiu observar que 0s assistentes sociais no seu cotidiano
desenvolvem algumas acfes que podem ser diferenciadas pelas particularidades que apresentam e,
no entanto, continuam sendo tratadas de forma indiferenciada. Sao elas: a¢des socioeducativas, acdes
socioterapéuticas, acbes periciais, acdes socioassistenciais, a¢fes de acolhimento e apoio
socioinstitucional.

Sendo assim, a Unica alternativa correta, de acordo com a autora para a questdo em tela sdo as acdes
socioeducativas.

Portanto, a banca examinadora, indefere o recurso interposto e mantém o gabarito publicado.

Questao 26:

O candidato ndo tem razdo em suas alegacgfes, conforme se vera na andlise das alternativas que
segue abaixo.

Afirmativa com a seguinte referéncia bibliografica: BRASIL, Lei n°® 8.742. Lei Organica de Assisténcia
Social (LOAS). Brasilia: DF, 7 de dezembro de 1993.

Resposta correta esta colocada integralmente como na LOAS, em seu artigo 6° - A.: A assisténcia
social organiza-se pelos seguintes tipos de protecao: protecdo social basica: conjunto de servicos,
programas, projetos e beneficios da assisténcia social que visa a prevenir situa¢des de vulnerabilidade
e risco social por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisicbes e do fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios e protecdo social especial: conjunto de servicos, programas e
projetos que tem por objetivo contribuir para a reconstru¢éo de vinculos familiares e comunitarios, a
defesa de direito, o fortalecimento das potencialidades e aquisicbes e a protecdo de familias e
individuos para o enfrentamento das situacfes de violacao de direitos.

As demais encontram-se incorretas, pois

- a vigilancia epidemioldgica € um dos instrumentos das proteces da assisténcia social que identifica
e previne as situacdes de risco e vulnerabilidade social e seus agravos no territério. embasamento
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tedrico: art. 62-a. paragrafo Unico. (vigilancia sociassistencial e ndo vigilancia epidemiolégica como traz
a assertiva).

- 0 beneficio de prestacdo continuada é a garantia de um salario-minimo mensal a pessoa com
deficiéncia e ao idoso com 60 (sessenta) anos ou mais que comprovem nao possuir meios de prover
a propria. embasamento teorico: artigo 20. (idosos acima de 65 anos e ndo 60 como traz a assertiva).
- se considera incapaz de prover a manutencdo da pessoa com deficiéncia ou idosa a familia cuja
renda mensal per capita seja inferior a 1/2 (um meio) do salario-minimo. embasamento tedrico: artigo
20 § 32 (1/4 e ndo 1/2 como traz a assertiva).

- a contratacdo de pessoa com deficiéncia como aprendiz ndo acarreta a suspenséo do beneficio de
prestacdo continuada, limitado a 1 (um) ano o recebimento concomitante da remuneracdo e do
beneficio. embasamento tedrico: artigo 21 a- § 22 (limitado a dois anos e ndo apenas um ano cComo
traz a assertiva).

Portanto, a banca examinadora, indefere os recursos interpostos e mantém o gabarito publicado.

Questdo 28:

O candidato ndo tem razdo em suas alegacfes, conforme se vera na andlise das alternativas que
segue abaixo.

Afirmativa com a seguinte referéncia bibliografica: Brasil. Estatuto da crianca e do adolescente
(1990). Lei n. 8.069, de 13 de julho de 1990.

Resposta correta esta colocada integralmente como no ECA, em seu Art. 61: A protecéo ao trabalho
dos adolescentes é regulada por legislacé@o especial, sem prejuizo do disposto nesta Lei.

As demais encontram-se incorretas, pois

- Ao adolescente até doze anos de idade é assegurada bolsa de aprendizagem. Embasamento teérico:
Art. 64. (bolsa aprendizagem até quatorze anos de idade e ndo doze como traz a assertiva).

- Ao adolescente empregado, aprendiz, em regime familiar de trabalho, aluno de escola técnica,
assistido em entidade governamental ou ndo governamental, € permitido o trabalho noturno, realizado
entre as vinte e duas horas de um dia e as cinco horas do dia seguinte. Embasamento teérico: Art. 67.
(é vedado o trabalho noturno e ndo permitido como traz a assertiva).

- E proibido qualquer trabalho a menores de dez anos de idade, salvo na condicdo de aprendiz.
Embasamento tedrico: Art. 60. (é proibido qualquer trabalho a menores de quatorze anos e ndo dez
anos como consta ha assertiva).

- O acesso ao ensino obrigatdério e gratuito € direito privado objetivo. Embasamento teérico: 54 § 1°.
(direito publico subjetivo e nao direito privado como consta na assertiva).

Portanto, a banca examinadora, indefere o recurso interposto e mantém o gabarito publicado.

Questao 30:

O candidato ndo tem razdo em suas alegacfes, conforme se vera na andlise das alternativas que
segue abaixo.

Afirmativa com a seguinte referéncia bibliografica: BRASIL. Lei n°® 13.146, de 6 de julho de 2015. Institui
a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia).
Resposta correta estd colocada integralmente como na Lei Brasileira de Inclusdo, em seu Artigo 2°:
Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de longo prazo de natureza fisica,
mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interacdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua
participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢des com as demais pessoas.

As demais encontram-se incorretas, pois

- Para fins de aplicacéo desta Lei, considera-se acessibilidade a concepcéo de produtos, ambientes,
programas e servi¢cos a serem usados por todas as pessoas, sem necessidade de adaptacdo ou de
projeto especifico, incluindo os recursos de tecnologia assistiva. Embasamento tedrico: Art. 3°. (a
descricdo da afirmacéo refere-se ao desenho universal e ndo a acessibilidade como traz a assertiva).
- Nos programas habitacionais, publicos ou subsidiados com recursos publicos, a pessoa com
deficiéncia ou o seu responsavel gozam de prioridade na aquisicdo de imével para moradia prépria,
observada a reserva de, no minimo, 2% (dois por cento) das unidades habitacionais para pessoa com
deficiéncia. Embasamento teorico: Art. 32. (reserva de no minimo 3% - trés- e ndo 2% - dois- como
tras a assertiva).
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- Praticar, induzir ou incitar discriminacao de pessoa em razao de sua deficiéncia, acarreta pena de
reclusao, de 2 (dois) a 4 (quatro) anos, e multa. Embasamento tedrico: Art. 88. (Pena - recluséo, de 1
(um) a 3 (trés) anos, e multa, e ndo de dois a quatro como consta a assertiva).

- A tomada de decisao apoiada é o processo pelo qual a pessoa com deficiéncia elege pelo menos 3
(trés) pessoas idbneas, com as quais mantenha vinculos e que gozem de sua confianca, para prestar-
Ihe apoio na tomada de decisdo sobre atos da vida civil, fornecendo-lhes os elementos e informagdes
necessarias para que possa exercer sua capacidade. Embasamento teorico: Art.1.783-A. (pelo menos
duas pessoas idoneas e ndo trés como traz a assertiva).

Portanto, a banca examinadora, indefere o recurso interposto e mantém o gabarito publicado.

Questdo 31:

O candidato ndo tem razdo em suas alegacfes, conforme se vera na andlise das alternativas que
segue abaixo.

Afirmativa com a seguinte referéncia bibliografica: SILVA, Maria Salete da. MOURA, Reidy Rolim de.
Consideracdes sobre a visita domiciliar: instrumento técnico-operativo do Servi¢co Social. Apud
in: Instrumentos técnico-operativos no Servi¢o Social: um debate necessério/ Cleide Lavoratti; Dorival
Costa (Org.). Ponta Grossa: Estudio Texto, 2016.

A resposta que preenche corretamente as lacunas é: técnico / éticos / visitadomiciliar / busca ativa.
Embasamento tedrico para a alternativa correta: Como instrumental técnico reconstruido criticamente
e utilizado a luz dos principios éticos da profissao a visita domiciliar pode ser utilizada com varias
finalidades. Seja para elaboracdo do estudo social, para fazer a busca ativa dos usuarios, para dar
retornos e agilizar o encaminhamento de procedimentos institucionais, para realizar o
acompanhamento ou para estimular a adeséo aos servicos.

As demais respostas nao preenchem as lacunas com as categorias solicitadas, conforme as autoras
apontam.

Portanto, a banca examinadora, indefere os recursos interpostos e mantém o gabarito publicado.

Questao 32:

O candidato ndo tem razdo em suas alegacfes, conforme se vera na andlise das alternativas que
segue abaixo.

Afirmativa com a seguinte referéncia bibliografica: SILVA, Claudia Neves da. A Presenca de
Postulados Tomistas na Génese do Servico Social. In: Semina, Ciénc. Soc. Hum. Ano: 2003.
Embasamento tedrico para a alternativa correta: Em diversos artigos da Revista Servico Social, pode-
se verificar que este corpo tedrico foi buscado na doutrina social da igreja, cuja visdo de homem e
mundo influenciou decisivamente a profissdo do assistente social. (a autora realizou sua pesquisa na
citada revista da qual consta também em suas referéncias bibliogréficas).

As demais encontram-se incorretas, pois

- As enciclicas sociais tiveram papel dispensavel na concepcdo de mundo de diferentes profissionais
e intelectuais em diversas regides do mundo ocidental cristdo. (As enciclicas sociais tiveram papel
relevante na concepgdo de mundo de diferentes profissionais e intelectuais em diversas regides do
mundo ocidental cristdo, em vista da importancia politica, cultural e social desta instituicdo religiosa no
periodo em questao).

- A Igreja Catolica, buscou em Séo Jodo o carater teolégico e filosofico para justificar suas ideias e
acoes. (Buscou em Santo Toméas de Aquino).

- Na perspectiva tomista, o poder temporal é dissociado do poder espiritual. (O poder temporal é
complementar ao poder espiritual).

- A presenca da doutrina social catélica ndo influenciava a leitura que os assistentes sociais faziam
acerca da realidade social e econémica brasileira. (A presenca da doutrina social catélica orientava e
fundamentava a leitura que os assistentes sociais faziam acerca da realidade social e econdmica
brasileira).

Portanto, a banca examinadora, indefere o recurso interposto e mantém o gabarito publicado.

Questao 33:

O candidato solicita a apresentacdo de sua prova, sendo assim, conforme o Capitulo XIII — Dos
Recursos, item 13.9. N&o serdo apreciados 0s recursos que forem apresentados: a) com teor que
desrespeite a Banca Examinadora; b) em desacordo com as especificacbes contidas neste Capitulo;
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¢) sem fundamentacdo l6gica que ndo corresponda a questdo recursada; d) sem fundamentacao légica
e/ou inconsistente, incoerente ou os intempestivos; e) por meio da Imprensa e/ou de “redes sociais on-
line”; f) com argumentagédo idéntica a outros recursos; g) contra terceiros; h) em coletivo; e i) fora do
prazo estabelecido.

Portanto, a banca examinadora, indefere o recurso interposto e mantém o gabarito publicado.

Questao 34:

O candidato ndo tem razdo em suas alegacfes, conforme se vera na andlise das alternativas que
segue abaixo.

Afirmativa com a seguinte referéncia bibliografica: MIOTO, Regina Célia Tamaso. Familia, Trabalho
com familias e Servico Social. In: Servico Social em Revista. Ano: 2010.

Embasamento tedrico para a alternativa correta: A incorporacao da familia como referéncia na politica
social brasileira reavivou o debate em torno do trabalho com familias, que por muito tempo ficou
relegado a segundo plano no ambito do Servico Social brasileiro. A secundarizacao desses
temas familia e trabalho com familias- tem sido atribuida, por um lado, as exigéncias teorico-
metodoldgicas impostas para a consolida¢do da profissdo nos marcos da teoria social critica e, por
outro, pela pecha de conservadorismo que marcaram essas tematicas nos pés reconceituacao. Por
isso, imp&e-se nesse momento o grande desafio de demarcar tanto o foco de estudo sobre familia que
interessa ao campo do Servico Social - enquanto profissdo e area de conhecimento —, como a
construcdo do debate em torno do trabalho com familias ancorado nas premissas teérico-
metodolégicas da teoria social critica.

Assertiva correta de acordo com a afirmacdo da autora: A familia € um sujeito privilegiado de
intervencao do Servico Social desde os primérdios da profissao.

As demais encontram-se incorretas, pois

- Nos anos 2000 a questédo da familia no Servico Social vai ter pouca visibilidade se comparada a
producdo sobre politica social e direitos sociais. (Anos 1990 e ndo 2000 como traz a assertiva).

- A ideia central da proposta familista reside na afirmacéo da tradicdo secular que existem dois canais
naturais para satisfacéo das necessidades dos individuos: a familia e o Estado. (dois canais naturais
sdo: familia e mercado e ndo familia e estado como traz a assertiva).

- Os processos politicos organizativos vinculam o conjunto de a¢des profissionais desenvolvidas com
enfoque no planejamento institucional como instrumento de gestéo e geréncia de politicas e servicos.
Buscam o deslocamento do foco do atendimento dos objetivos institucionais para o atendimento das
necessidades das familias. (processos de planejamento e gestdo e nao politicos organizativos como
traz a assertiva).

- Os processos de planejamento e gestdo no trabalho com familias implicam a¢des que privilegiem e
incrementem a discussao da relacao familia e protecéo social na esfera publica, visando a manutencao
da ideologia vigente da familia como responsavel da prote¢ao social, buscando a garantia e ampliacdo
dos direitos sociais. (processos politicos organizativos e ndo processos de planejamento e gestédo
como traz a assertiva).

Portanto, a banca examinadora, indefere os recursos interpostos e mantém o gabarito publicado.

Questéao 36:

O candidato ndo tem razdo em suas alegacfes, conforme se vera na andlise das alternativas que
segue abaixo.

Afirmativa com a seguinte referéncia bibliogréfica: PIANA, Maria Cristina. O servico social na
contemporaneidade: demandas e respostas. Scielo: 2009.

Resposta Correta: No processo de ruptura com o conservadorismo, o Servico Social passou a tratar o
campo das politicas sociais, ndo mais no campo relacional demanda da populagéo carente e oferta do
sistema capitalista, mas acima de tudo como meio de acesso aos direitos sociais e a defesa da
democracia.

Embasamento tedrico para a alternativa correta: O assistente social € um profissional que tem como
objeto de trabalho a questdo social com suas diversas expressdes, formulando e implementando
propostas para seu enfrentamento, por meio das politicas sociais, publicas, empresariais, de
organizacdes da sociedade civil e movimentos sociais. Para Netto (1992, p.71), “a questao social,
como matéria de trabalho, ndo esgota as reflexdes”. Sem sombra de duvidas, ela serve para pensar
0s processos de trabalho nos quais o0s assistentes sociais, em uma perspectiva conservadora, eram
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“executores terminais de politicas sociais”, emanadas do Estado ou das instituicbes privadas que os
emprega.

As demais encontram-se incorretas, pois

- O assistente social deve apenas operacionalizar as politicas sociais, pois ndo se faz necessério
conhecer as contradicbes da sociedade capitalista, da questdo social e suas expressoes. (se faz
necessario no trabalho profissional conhecer as contradices da sociedade capitalista, da questdo
social e suas expressoes).

- Para uma reflexdo do Servico Social na atualidade, com suas demandas e perspectivas nesse
momento historico, é necessario situa-lo em sua trajetoria historica e revelar o legado desse momento
com seus rebatimentos no contexto do século da globalizacdo. Tempos em que a economia e o ideario
neoliberal promovem a igualdade social. (economia e ideério neoliberal ndo promovem a igualdade
social, mas sim intensificam as desigualdades sociais com suas multiplas faces).

- O surgimento e desenvolvimento do Servico Social como profissdo é resultado das demandas da
sociedade socialista e suas estratégias e mecanismos de opresséo social e reproducédo da ideologia
dominante. (o surgimento e desenvolvimento do servigo social como profissdo é resultado das
demandas da sociedade capitalista e ndo da sociedade socialista como traz a assertiva).

- O surgimento do Servico Social esta intrinsecamente relacionado com as transformacgdes sociais,
econdmicas e politicas do Brasil nas décadas de 1950 e 1970, com o projeto de recristianiza¢do da
Igreja Catdlica e a acdo de grupos, classes e instituicdes que integraram essas transformacdes. Essas
décadas sdo marcadas por uma sociedade capitalista industrial e urbana. (o surgimento do servico
social esta intrinsecamente relacionado com as transformagdes sociais, econémicas e politicas do
brasil nas décadas de: 1930 e 1940).

Portanto, a banca examinadora, indefere o recurso interposto e mantém o gabarito publicado.

Questdo 37:

O candidato nédo tem razdo em suas alegacfes, conforme se vera na andlise das alternativas que
segue abaixo.

Afirmativa com a seguinte referéncia bibliografica: CFESS. Codigo de Etica Profissional do Assistente
Social. Brasilia: CFESS, 1993.

A resposta correta, conforme o cédigo de ética profissional, no item dos principios fundamentais, € a
alternativa: I, IV e VI. Sendo,

I. diminuicdo e consolidacao da cidadania. (incorreta, pois é ampliacdo e consolidacdo da cidadania e
nao diminuicdo como traz a assertiva).

Il. reconhecimento da liberdade como valor ético. (correta).

lll. posicionamento em favor da desigualdade. (posicionamento em favor da igualdade e ndo da
desigualdade como traz a assertiva).

IV. garantia do pluralismo, através do respeito as correntes profissionais democréticas existentes e
suas expressoes tedricas, € compromisso com o constante aprimoramento intelectual. (correta).

V. opcéo por um projeto profissional vinculado ao processo de construcdo de manutencéo da ordem
societaria vigente. (construcdo de uma nova ordem societaria e ndo manutencao da vigente como traz
a assertiva).

VI. compromisso com a qualidade dos servicos prestados a populacdo e com o aprimoramento
intelectual, na perspectiva da competéncia profissional. (correta).

Portanto, a banca examinadora, indefere o recurso interposto e mantém o gabarito publicado.

Questao 38:

O candidato ndo tem razdo em suas alegacfes, conforme se vera na andlise das alternativas que
segue abaixo.

A Unica resposta correta, conforme informa a NOB-SUAS é a que diz: integracao de objetivos, acdes,
servigos, beneficios, programas e projetos em rede hierarquizada e territorializada, pela complexidade
dos servigos e em parceria com organizacoes e entidades de assisténcia social.

As demais encontram-se incorretas, pois

- centralizacdo politico-administrativa com competéncias especificas e comando Unico em cada esfera
de governo. (descentralizacdo e ndo centralizacdo como traz a assertiva).

- comandos multiplos por esfera da gestdo, orientados pela PNAS/2004, devidamente aprovada pelo
CNAS. (comando unico por esfera da gestdo e ndo comandos multiplos como traz a assertiva).
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- referéncia das normas operacionais basicas sem que haja padrées de desempenho. (Referenciado
por normas operacionais basicas que estabelecam padrdes de desempenho, padrdes de qualidade e
referencial técnico-operativo, e ndo sem padrfes de desempenho como traz a assertiva).

- sistematizacdo descendente de planejamento através de planos municipais e estaduais de
assisténcia social que detalhem a aplicacdo da PNAS/2004 no &mbito do municipio, do Distrito Federal,
do estado, devidamente aprovados pelos respectivos Conselhos de Assisténcia Social. (Sistema
ascendente de planejamento através de planos municipais, estaduais e federal de assisténcia social
gue detalhem a aplicacdo da PNAS/2004 no ambito do municipio, do Distrito Federal, do estado e da
Unido, devidamente aprovados pelos respectivos Conselhos de Assisténcia Social e ndo descendente
como traz a assertiva).

Portanto, a banca examinadora, indefere os recursos interpostos e mantém o gabarito publicado.

Questao 40:

O candidato ndo tem razdo em suas alegagfes, conforme se vera na andlise das alternativas que
segue abaixo.

Afirmativa com a seguinte referéncia bibliografica: BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicao da
Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF: Senado Federal: Centro Gréfico, 1988.

A Resposta correta esta colocada integralmente como traz a Constituicdo Federal, em seu Art. 5°, XXI
gue diz. as entidades associativas, quando expressamente autorizadas, tém legitimidade para
representar seus filiados judicial ou extrajudicialmente.

As demais encontram-se incorretas, pois

- Sera concedida extradicao de estrangeiro por crime politico ou de opinido. Embasamento tedrico: Art.
59, LII (ndo sera concedida extradi¢cao).

- Sao violaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito
a indenizacao pelo dano material ou moral decorrente de sua violagcdo. Embasamento teérico: Art. 5°,
X (séo inviolaveis a intimidade).

- E defeso expressdo da atividade intelectual, artistica, cientifica e de comunicacio,
independentemente de censura ou licenca. Embasamento tedrico: Art. 5°, IX (é livre e ndo defeso).

- Nenhuma pena passara da pessoa do condenado, ndo podendo a obrigacao de reparar o dano e
a decretacdo do perdimento de bens ser, nos termos da lei, estendidas aos sucessores e contra
eles executadas, até o limite do valor do patrimdnio transferido. Embasamento tedrico: Art. 5°,
XLV (pode haver obrigagdo de reparar o dano).

Portanto, a banca examinadora, indefere o recurso interposto e mantém o gabarito publicado.

Questao 41.:

O candidato ndo tem razdo em suas alegacfes, conforme se vera na andlise das alternativas que
segue abaixo.

Afirmativa com a seguinte referéncia bibliografica: PIANA, Maria Cristina. O servigo social na
contemporaneidade: demandas e respostas. Apud in: A construcéo do perfil do assistente social no
cenario educacional [online]. Sdo Paulo: Editora UNESP; Séo Paulo: Cultura Académica, 2009. 233 p.
ISBN 978-85-7983-038-9. Available from SciELO Books.

A resposta correta de acordo com o texto é a seguinte afirmac¢do: Uma nova proposta tedrico-
ideol6gica deveria alicercar o ensino da profissédo, originando uma pratica ndo assistencialista, mas
transformadora, comprometida com as classes populares. Quando o modelo filoséfico, elaborado por
Karl Marx, passou embasar o referencial tedrico-metodolégico do Servico Social, o chamado
Materialismo Histérico Dialético.

As demais encontram-se incorretas, pois

- As restricobes da Ditadura Militar, principalmente depois do Ato Institucional n.° 5 né&o
trouxeram elementos importantes nos rumos tomados pelo Servico Social em seu processo de
renovagao. (trouxeram elementos importantes).

- Esses profissionais, mediante o0 reconhecimento de intensas contradicbes ocorridas no
exercicio profissional, que se apoiava na corrente filoséfica fenomenolégica, de Augusto Comte,
guestionavam seu papel na sociedade, buscando levar a profissdo a manter com a alienacéo
ideolégica a que se submetera. (corrente filoséfica positivista e ndo fenomenol6gica como traz a
assertiva).
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- No referencial filoséfico da Légica Dialética (ou a dialética materialista), tem por objetivo estudar
as relacbes que envolvem homem e trabalho, ou seja, a prética concreta, afirmando que, nesta
interacdo, a transformacao é estatica, com crescimento quantitativo e qualitativo. (tem por objetivo
estudar as relagdes que envolvem homem e sociedade e ndo homem e trabalho como traz a assertiva).
- O Materialismo Historico Dialético situa a sociedade determinada historicamente e em
constante transformacao, dividida em classes sociais distintas: a sociedade, como detentora do capital
e de todo o lucro, e a classe trabalhadora ou o proletariado que dispde da forca de trabalho vendida
por um infimo salario, ndo garantindo condicdes dignas de sobrevivéncia. (dividida em classes sociais
distintas: a burguesia, como detentora do capital e de todo o lucro, e a classe trabalhadora ou o
proletariado que dispde da forca de trabalho vendida por um infimo salario, ndo garantindo condi¢es
dignas de sobrevivéncia. Classe social detentora do capital € a burguesia e ndo a sociedade como traz
a assertiva).

Portanto, a banca examinadora, indefere o recurso interposto e mantém o gabarito publicado.

Questdo 43:

O candidato ndo tem razdo em suas alegacfes, conforme se vera na andlise das alternativas que
segue abaixo.

Afirmativa com a seguinte referéncia bibliografica: BRASIL. Lei n°® 13.146, de 6 de julho de 2015. Institui
a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia).
Resposta correta esta colocada integralmente como na Lei Brasileira de Incluséo, em seu Artigo 6° A
deficiéncia ndo afeta a plena capacidade civil da pessoa, inclusive, para casar-se e constituir
unido estavel.

As demais encontram-se incorretas, pois

- E dever somente do assistente social comunicar a autoridade competente qualquer forma de ameaca
ou de violacdo aos direitos da pessoa com deficiéncia. Embasamento teérico: (é dever de todos e ndo
apenas do assistente social) art. 72

- Para fins de aplicagdo desta Lei, consideram-se barreiras atitudinais as formas de interacdo dos
cidadaos que abrange, entre outras opcdes, as linguas, inclusive a Lingua Brasileira de Sinais (Libras),
a visualizacédo de textos, o Braille, o sistema de sinalizagdo ou de comunicacéo tatil, os caracteres
ampliados, os dispositivos multimidia, assim como a linguagem simples, escrita e oral, os sistemas
auditivos e os meios de voz digitalizados e os modos, meios e formatos aumentativos e alternativos de
comunicacao, incluindo as tecnologias da informacéo e das comunica¢des. Embasamento tedrico: Art.
3°v (considera-se comunicacao e ndo barreiras atitudinais como traz a assertiva).

- As frotas de empresas de taxi devem reservar 20% (vinte por cento) de seus veiculos acessiveis a
pessoa com deficiéncia. Embasamento tedrico: Art. 51. (as frotas de empresas de taxi devem reservar
10%(dez) e ndo 20% (vinte) como traz a assertiva).

- Para fins de aplicacao desta Lei, considera-se desenho universal qualquer entrave, obstaculo, atitude
ou comportamento que limite ou impeca a participacdo social da pessoa, bem como 0 gozo, a fruicdo
e 0 exercicio de seus direitos a acessibilidade, a liberdade de movimento e de expressédo, a
comunicacgao, ao acesso a informacao, a compreensao, a circulacdo com seguranca, entre outros.
Embasamento teorico: Art. 32 IV (considera-se obstaculo e ndo desenho universal, como traz a
assertiva).

Questao 44:

O candidato ndo tem razdo em suas alegacgfes, conforme se vera na andlise das alternativas que
segue abaixo.

Afirmativa com a seguinte referéncia bibliografica: OLIVEIRAM Cilene Telis de. PAIXAO, Mary Luisa
de Freitas. VIOLENCIA DOMESTICA: NOVO ESPACO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL PARA O
SERVICO SOCIAL. CRESS 6° Regido, Belo Horizonte: 2013.

Resposta correta esta colocada integralmente como no texto em tela: A partir do movimento feminista
dos anos 70 e da visibilidade social da luta das mulheres, deflagrou-se uma mobilizagdo da sociedade
a despeito das relacdes entre familia e violéncia, o0 que resultou na conquista da inclusdo do paragrafo
8° do artigo 226 da Constituicdo Federal Brasileira, o qual coibe a violéncia doméstica.

Tema descrito na programacao do edital como: Violéncia Doméstica.

As demais encontram-se incorretas, pois
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- Com a constitucionalizacao dos direitos humanos, foi dado um menor enfoque a este tipo de violéncia,
ja que outros tipos de violéncia passaram a ser considerados problemas mais relevantes para toda a
sociedade. (Com a constitucionalizacdo dos direitos humanos foi dado um maior enfoque a este tipo
de violéncia).

- A violéncia doméstica é um problema recente, além de atingir todas as classes sociais. E considerada
uma das piores formas de violagéo dos direitos humanos de mulheres. (A violéncia doméstica ndo é
um problema recente).

- A fim de prevenir, punir e erradicar a violéncia contra a mulher, em 2009, foi promulgada a Lei n.°
11.340, também conhecida como Lei Maria da Penha. (Lei do ano 2006).

- Esse tipo de violéncia € considerado o pior entre as mulheres, estando atrelado aos conflitos de
classes, ou seja, provenientes das relacbes entre homem e mulher. (Conflitos de género e ndo de
classes como traz a assertiva).

Portanto, a banca examinadora, indefere os recursos interpostos e mantém o gabarito publicado.

Questdo 45:

O candidato ndo tem razdo em suas alegacfes, conforme se vera na andlise das alternativas que
segue abaixo.

Afirmativa com a seguinte referéncia bibliografica: PEREIRA, Potyara A.P. A UTILIDADE DA
PESQUISA PARA O SERVICO SOCIAL. Revista Servico Social & Saude. Ano: 2005.

Resposta correta esta colocada integralmente como no texto em tela: Existem investigacdes com o
objetivo de testar teorias, produzir novos conhecimentos ou fazer avancar os quadros conceituais
existentes, os modelos analiticos disponiveis e seus dispositivos metodoldgicos, referentes a um
determinado campo do saber; mas também existem outras investigacdes menos complexas, embora
nao menos importantes, como as que sao realizadas para resolver problemas praticos ou particulares.
As demais encontram-se incorretas, pois

- Para se fazer pesquisa e com ela obter conhecimento, dispensa-se quadros tedricos e metodolégicos
explicitos. (Precisa-se de quadros tedricos e metodolégicos).

- Nunca é demais lembrar que as utopias néo fazem parte da realidade e que elas podem configurar
um projeto possivel desde que abracado, de imediato, por atores sociais € ndo por meros técnicos.
(Utopias fazem parte da realidade).

- O exercicio profissional do assistente social — seja em instituicdes ou fora delas — é uma fonte
improdutiva de informacGes que, no minimo, podem sofrer tratamento analitico de primeira
aproximacao e subsidiar patamares mais elaborados de analises com a participagéo de outros sujeitos.
(Fonte fecunda de informacgoes).

- Nao é somente pela investigacado que se podera conhecer, com clareza, as possibilidades e os limites
da intervencdo, bem como o sentido que devera ser dado a novas investigacdes. (E somente pela
investigacao que se podera conhecer, com clareza, as possibilidades e os limites da intervengdo, bem
como o sentido que deverd ser dado a novas investigagoes).

Portanto, a banca examinadora, indefere o recurso interposto e mantém o gabarito publicado.

Questao 47:

O candidato ndo tem razdo em suas alegacgfes, conforme se vera na andlise das alternativas que
segue abaixo.

Afirmativa com a seguinte referéncia bibliogréafica: Brasil. Lei n. 8.080, de 19 de setembro de 1990.
Disp&e sobre as condicbes para a promocao, protecao e recuperacdo da saude, a organizacao e o
funcionamento dos servicos correspondentes, e da outras providéncias. Diario Oficial da Unido.
Brasilia, DF.

Resposta correta esta colocada integralmente como na lei em tela, em seu Artigo 7° XIlI: capacidade
de resolucao dos servicos em todos os niveis de assisténcia.

As demais encontram-se incorretas, pois

- utilizacdo da vigilancia sanitéria para o estabelecimento de prioridades, a alocag¢éo de recursos e a
orientacdo programatica. Embasamento tedrico: Art. 7° VII. (Utillizagdo da epidemiologia e ndo da
vigilancia sanitaria como traz a assertiva).

- concentracdo politico-administrativa, com direcao Unica em cada esfera de governo Embasamento
tedrico: Art. 7° IX (Descentralizag&o politico-administrativa e ndo concentragdo como traz a assertiva).
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- organizacao dos servicos publicos de modo a proporcionar duplicidade de meios para fins idénticos.
Embasamento tedrico: Art. 7° XIII (evitar duplicidade e ndo proporcionar como traz a assertiva).

- organizacao de atendimento publico especifico e especializado para idosos e vitimas de violéncia
doméstica em geral, que garanta, entre outros, atendimento, acompanhamento psicoldgico e cirurgias
plasticas reparadoras. Embasamento teérico: Art. 7° XIV (atendimento publico especifico e
especializado para mulheres e vitimas de violéncia doméstica em geral e ndo para idosos como traz a
assertiva).

Portanto, a banca examinadora, indefere os recursos interpostos e mantém o gabarito publicado.

Questao 48:

O candidato ndo tem razdo em suas alegacfes, conforme se vera na andlise das alternativas que
segue abaixo.

Afirmativa com a seguinte referéncia bibliografica: FAQUIN, Evelyn Secco. SERVICO SOCIAL
BRASILEIRO E OS REBATIMENTOS DAS TRANSFORMACOES CONTEMPORANEAS: A
DIMENSAO POLITICA DA PROFISSAO. Congresso Catarinense de Assistentes Sociais. Ano: 2013.
Resposta correta esta colocada integralmente como no texto em tela: O processo de reproducgéo social
€ amplo, abrangendo ndo somente a reproducédo da vida, mas sobretudo do modo de pensar, ou seja,
a reproducéo de um modo de vida.

As demais estéo incorretas, pois

- O Servico Social pode ser analisado em si mesmo, ja que é socialmente condicionado. (O servico
social ndo pode ser analisado em si mesmo).

- E preciso analisar o Servico Social no ambito das respostas que a sociedade capitalista e o Estado
constroem frente a questao social e suas expressdes, em varias dimensdes. Ja que o Servico Social
centra sua atuacao nas manifestactes / expressfes da questdo social. Tendo assim uma atividade
coerente, ao passo que atende as requisicées da classe dominante, e deixa de acolher aos da classe
dominada, por meio de seu exercicio. (Tendo assim uma atividade contraditéria, ao passo que atende
tanto as requisicoes da classe dominante, quando da classe dominada, por meio de seu exercicio).

- E na década de 1990 que emergem, visivelmente, transformacées societarias. Transformacdes essas
gue reconfiguram necessidades sociais ja existentes e criam novas, incidindo diretamente no cotidiano
das profissdes. (E na década de 1970 que emergem visivelmente as transformacdes societarias).

- O projeto profissional do Servigo Social tem uma vertente acritica, o qual luta em favor da ampliagéo
de direitos e manutencéo de desigualdades. Mediante tal impasse, cabe a categoria profissional, por
meio do exercicio profissional, desenvolver estratégias que garantam a hegemonia desse projeto. (O
projeto profissional do Servi¢co Social tem uma vertente critica).

Portanto, a banca examinadora, indefere os recursos interpostos e mantém o gabarito publicado.

Questao 50:

O candidato ndo tem razdo em suas alegacdes, pois ndo houve qualquer que seja um vicio que macule
a higidez da presente questdo, muito menos que prejudicasse o entendimento da mesma.

Ademais, a questdo foi devidamente elaborada, conforme o contetdo programatico, publicado no
Edital do Certame.

Portanto, a banca examinadora, indefere o recurso interposto e mantém o gabarito publicado.



